
Pressemeldung

Rückstände bei der Müllabfuhr:
Der AWM entschuldigt sich für die Unannehmlichkeiten

München, 4.Juli.2011. Bei der Münchner Müllabfuhr ist es in der vergangenen Woche bedingt durch 

außergewöhnlich viele Krankheitsfälle bei Müllladern und Kraftfahrern zu Rückständen gekommen. 

Abfalltonnen konnten in einzelnen Gebieten und Straßenzügen wegen personellen Ausfällen nicht planmäßig 

geleert werden.

„Wir entschuldigen uns für etwaige Unannehmlichkeiten bei allen betroffen Münchnerinnen und Münchnern“, 

so  Helmut Schmidt, zweiter Werkleiter des Abfallwirtschaftsbetriebes. „Trotz personeller Reserven und 

vorausschauender Planung ist es durch die überdurchschnittliche Krankenzahl zu Engpässen in der 

Müllabholung gekommen. Normalerweise haben wir eine Quote von 99 Prozent Zuverlässigkeit, die wir in 

der vergangenen Woche leider nicht erreichen konnten. Wir haben alle Ressourcen mobilisiert und hoffen, 

alle Rückstände, die es im Moment noch gibt, bis Ende der Woche beseitigen zu können.“

Derzeit gibt es vor allem im Münchner Westen in den Stadtteilen Moosach und Obermenzing Rückstände bei 

der Papierabholung. Rückstände bei Bio- und Restmüll sind fast vollständig beseitigt. Betroffene Bürgerinnen 

und Bürger können über das Infocenter des Abfallwirtschaftsbetriebes unter der Telefonnummer 233 96200 

erfragen, wann ihre Abfälle voraussichtlich abgeholt werden. In der Zwischenzeit anfallender Müll kann 

neben den Tonnen gelagert werden und wird so schnell wie möglich entsorgt, selbstverständlich entstehen 

keine zusätzlichen Kosten. Der AWM wird im Laufe der Woche weiter über den Stand der Entsorgung 

informieren. 
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