
Pressemeldung 

Abfallwirtschaftsbetrieb: Umfrage zu den Wertstoffhöfen startet

08.07.2020 Der Abfallwirtschaftsbetrieb München (AWM) befragt ab dem 8. Juli Münchner_innen
zu den Wertstoffhöfen im Stadtgebiet. 1.200 Haushalte werden telefonisch per Zufallsauswahl 
kontaktiert. 

Kristina Frank, Kommunalreferentin und 1. Werkleiterin des AWM:
„Es ist uns wichtig, die Serviceleistungen des AWM an die Bedürfnisse der Münchner_innen 
anzupassen. Wenn das Telefon klingelt, freue ich mich, wenn Sie sich 5 Minuten Zeit 
nehmen.Teilen Sie uns Ihre Erfahrungen mit und sagen Sie uns, was wir noch besser machen 
können.“ 

Die Befragung ist anonym, d.h. es werden keine persönlichen Daten erhoben. Das 
Marktforschungsinstitut NoceanZ aus Würzburg führt die Gespräche im Auftrag des AWM durch.

Wer online teilnehmen möchte, findet den Link unter:  
https://umfrage.muenchen.de/index.php/672487 

Für weitere Informationen steht das Infocenter des AWM (Tel. 233-96200) zur Verfügung. 

_____________________________________________________________________________

Der Abfallwirtschaftsbetrieb München (AWM) ist mit knapp 1.600 Beschäftigten einer der 
größten kommunalen Entsorgungsbetriebe in Deutschland. Er leert pro Tag in München mit 177 
Müllfahrzeugen fast 60.000 Mülltonnen (Restmüll, Papier, Bioabfälle), besitzt eine 
Müllverbrennungsanlage und betreibt im Stadtgebiet zwölf Wertstoffhöfe, eine Biogasanlage und 
das Gebrauchtwarenkaufhaus Halle 2.
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