
 
 
 

Anleitung zum Zurücksetzen von Android-Geräten 

 

Wie Sie ein Google-Konto von einem Android-
Smartphone entfernen: 

Die Einstellungen auf verschiedenen Geräten können variieren, aber 
diese allgemeinen Schritte gelten für alle. 

 Nehmen Sie Ihr Handy und tippen auf das Einstellungssymbol. 
 Auf manchen Smartphones tippen Sie auf "Konten und 

Passwörter", auf anderen Geräten gehen Sie zu "Nutzer und 
Konten". 

 Tippen Sie unter der Option "Konten verwalten" auf das Konto, 
das Sie entfernen möchten. 

 Entfernen Sie das Konto. 
 Tippen Sie nach dem Entfernen des Kontos zur Bestätigung auf 

"OK". 
 Schließlich werden Sie aufgefordert, Ihre Bildschirmsperre, die 

PIN und das Passwort oder das Muster einzugeben, wenn nur 
ein Google-Konto auf Ihrem Smartphone vorhanden ist. 

 
 



 
 

Wie Sie ein Android-Gerät auf Werkseinstellung 
zurücksetzen:  

Ein Android-Gerät auf Werkseinstellungen zurücksetzen, bedeutet 
alle Daten vom Handy zu entfernen. Dieser Vorgang wird bei Android 
auch als „Formatieren“ bezeichnet. 

Folgende Schritte müssen Sie zum Zurücksetzen ausführen: 

 
 

 Sichern Sie zuerst Ihre Daten. Dafür brauchen Sie Ihren 
Nutzernamen und das Passwort für Ihr Google-Konto. Dort 
können Sie alle Ihre Daten sichern und dann jederzeit wieder 
darauf zurückgreifen. 

 Öffnen Sie nun die App „Einstellungen“ auf Ihrem Smartphone. 
 Dort entfernen Sie zuerst Ihren Google-Account unter „Konto“. 
 Nun klicken Sie auf „Sichern und Zurücksetzen“ und dort auf 

„Auf Werkseinstellungen zurücksetzen“. 
 Abschließend müssen Sie Ihre Wahl nochmal mit „Gerät 

zurücksetzen“ bestätigen. 

Nun werden sämtliche Einstellungen, Apps und persönliche Daten 
von Ihrem Android-Handy gelöscht und das Smartphone wieder auf 
seine Werkseinstellung zurückgesetzt. 

 


